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Ulastirma ve Altyap1 Bakanlhigindan:

GEMI VE YAT ACENTELERiI YONETMELIGI

BIRINCI BOLUM
Amagc, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci; gemi ve yat acentelerinin ulusal mevzuat ve
uluslararasi denizcilik kurallarina uygun olarak diizenli ve verimli bir sekilde faaliyet
gostermelerini saglamak, etkin hizmet temini igin gerekli olan yiiksek diizeyde bir
profesyonel egitim ve denetimi gelistirmek, mali yapilar: itibariyla saglam ve istikrarli gemi
ve yat acentelerinin faaliyetini tegvik etmek, yeterlik sartlarimi ve hizmet esaslarini
belirleyerek, izin belgelerini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Tiirk Ticaret
Kanununa gére kurulmus ve Deniz Ticaret Odalarinda kaydi bulunan, gemi ve yat acentesi
olarak faaliyet gosteren gergek ve tiizel kisiler ile gemi ve yat acentesi personelinin
yetkilendirilme usul ve esaslari, yeterlilikleri ve yiikiimliiliiklerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 14/4/1341 tarihli ve 618 sayil1 Limanlar Kanununa,
26/9/2011 tarihli ve 655 sayili Ulastirma ve Altyapt Alanina Iliskin Bazi Diizenlemeler
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 28 inci maddesine, 10/7/2018 tarihli ve 30474
sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanli1 Kararnamesi’nin 479 uncu maddesinin birinci fikrasimn (b) ve (d) bentleri
ile 497 nci maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gegen,

a) Acente: Bu Yonetmelik kapsaminda yetkilendirilen gemi ve/veya yat acentesini,

b) Acente personeli: Liman, giimriik, saglik ve emniyet idareleri ile ilgili diger kurum
ve kuruluslarda, acentelik iglemlerini yiiriiten ve kendilerine Idarece tanitim kart1 diizenlenen
gemi veya yat acentesi personelini,

¢) Acente yetkilisi: Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi nezdinde acente adina yetkili olan
kisiyi,

¢) Bakanlik: Ulastirma ve Altyap: Bakanligini,

d) Bolge: Gemi acentelerinin faaliyette bulunabilecekleri limanlar1 da kapsayan Idare
tarafindan belirlenmis cografi yetki sahasini,

e) Deniz Ticaret Odasi: Istanbul ve Marmara, Ege, Akdeniz, Karadeniz Bolgeleri
Deniz Ticaret Odasi ile Mersin Deniz Ticaret Odasini,

f) Gemi: Adi, tonilatosu ve kullamim amaci ne olursa olsun, denizde ve i¢ sularda
kiirekten bagka bir aygitla yola ¢ikabilen ticari ve dzel yatlar harig tiim deniz araglarini,

g) Gemi acenteligi hizmeti: Temsil ettikleri gemi veya deniz araglarimin, limana
yanagsmasi veya limandan ayrilmasi amaciyla gerekli bildirimlerinin ve hazirliklarmmn
yapimasini, gemi adamlarinin degisiminin saglanmasini, yolcu, yiik, bakim/onarim, sérvey,
ikmal, yiikleme/bosaltma, kilavuz/rdmorkér alma gibi islemlerin, ilgili kisi, kurulus ve
birimler nezdinde ifasini, ilgili mevzuat uyarinca dngérilen kurallarin uygulanmasini ve bu
islerle ilgili her tiirlii bilginin zamaninda bildirilmesini,



g) Gemi ve yat acenteligi egitim komisyonu: Gemi ve yat acenteligi egitim
programlarinin  hazirlanmasi, uygulanmasi ve iicretlendirilmesi hususunda Ulagtrma ve
Altyapt Bakanliginca olugturulan yetkili komisyonu,

h) Gemi acentesi: Yaptiklar1 anlasmalarla gemi sahibi gerg¢ek veya tiizel kisiler ile
kaptan, isleten veya gemi kiralayanin nam ve hesabimna hareket eden ve iigiincii kisi ve
kuruluglara karst bunlarin haklarin1 koruyan, bu g¢ergevede yaptiklari is ve islemlerde kendi
kusurlar1 diginda sorumlu tutulamayan gergek veya tiizel kisiyi,

1) Idare: Deniz ve I¢sular Diizenleme Genel Miidiirliigiinii,

i) Isleten: Miilkiyeti kendisine ait olsun ya da olmasimn, bir geminin zilyetligini haiz ve
gemiyi ticari olarak galigtiran gergek veya tiizel kisiyi,

j) Isyeri: Idare tarafindan acentelik faaliyetlerinde bulunmak tizere yetki belgesi
verilmis ger¢ek veya tiizel kisilerin merkez veya subelerinin fiili ¢alisma yerini,

k) Koruyucu acentelik hizmeti: Tagima sozlesmesi hiikiimleri geregince tayin edilen
acenteye ilaveten, gemi donatami, kaptani, isleticisi veya kiracisinin hak ve menfaatlerini
koruyan ve gemi adina yaptirmak istedigi hizmetler i¢in tayin edilen acentenin yapacag is ve
hizmetleri,

1) Sicil: Acente ve subeleri ile acente personelinin idare tarafindan tutulan kayitlarin,

m) Sube yetki belgesi: Gemi acenteligi sube yetki belgesini,

n) Tali acentelik hizmeti: Bir acentenin bir bagka acenteye kendi nam ve hesabina
islem yapmak tizere verdigi yetki ddhilinde yapilan acentelik faaliyetini,

o) Tamtim kart1: Acente personeli yeterliligini gosteren ve dare tarafindan diizenlenen
kart1,

0) Yat: Yat tipinde insa edilmis, gezi ve spor amaciyla yararlanilan, tasiyacaklar yatgi
sayis1 36'y1 gegmeyen, yiik veya yolcu gemisi niteliginde olmayan, tonilato belgelerinde
"Ticari Yat" veya "Ozel Yat" olarak belirtilen deniz araglarini,

p) Yat acentesi: Yat malikleri, kaptani, isleteni veya kiralayani ile yaptiklar1 s6zlesme
kapsaminda hizmet veren, bu kisilerin hak ve menfaatlerini gozeterek, nam ve hesabina
hareket eden, 6zel veya ticari yatlarin mevzuat geregi tabi oldugu yiikiimliiliiklerini ilgili
kurum ve kuruluglar nezdinde takibe yetkili olan, idarece adina yetki belgesi diizenlenen
gergek kisi veya tiizel kisiyi,

r) Yetki belgesi: Idare tarafindan, bu Yoénetmelikle belirlenen kosullar1 saglayan
gercek ve tiizel kisilere gemi veya yat acenteligi faaliyetinde bulunabilmek igin diizenlenen
gemi veya yat acenteligi yetki belgesini,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Yetki Belgesi ve Bolgeler

Yetki belgesi

MADDE 5 - (1) Bu Yonetmelik kapsamina giren gemi acenteligi hizmeti verecek
gergek ve tlizel kigilerin gemi acenteligi yetki belgesi, yat acenteligi hizmeti verecek gercek
ve tlizel kigilerin yat acenteligi yetki belgesi almasi zorunludur. Yetki belgesi olmayan gercek
veya tiizel kisiler, donatan, kaptan, igletmeci veya kiraci adina acentelik hizmeti veremezler.

(2) Yetki belgesi almak isteyen gergek veya tiizel kisiler, [dare tarafindan belirlenen
form ve belgelerle Idareye bagvururlar. Basvurular Idare tarafindan degerlendirilir ve bu
Yonetmelige gore yeterliligi tespit edilenlere yetki belgesi verilir.

(3) Yetki belgeleri belirlenen bolge sinirlari igerisinde gegerlidir. Gemi acenteleri,
ihtiyag duymalar1 halinde yetkilendirildigi boélge sinirlari igerisinde irtibat biirosu agarak
faaliyet gosterebilirler. Yetkilendirilen gemi acenteleri, yetkilendirildikleri bolge disinda
faaliyette bulunmak istemeleri halinde sube yetki belgesi almak zorundadirlar. Ancak, turizm
amactyla limanlarimizi ziyaret eden kruvaziyer gemilerin Tiirkiye sinirlar1 diginda herhangi
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bir limana ugramamasi kaydiyla ayni sefer kapsaminda farkli bolgelerde birden fazla limana
ugramas halinde ilk limandaki acente, diger limanlardaki acentelik iglemlerini de yapabilir.

(4) Gemi acenteleri ofislerinin, yetki talep ettikleri bolgede bulunmasi; Tiirk Bogazlar
Bolgesinde yetki talep eden acentelerin ofislerinin ise ikinci b6lgede bulunmas: gerekir. Bu
kural subeleri i¢in de gegerlidir. Yetki belgesinin gegerli oldugu bolgeler asagida
belirlenmigtir:

a) Birinci Bolge: Hopa Liman Bagkanhigi idari sinirlarindan baslayarak Bartin Liman
Bagkanlig1 idari sinirlari déhil olmak iizere bu iki liman baskanlifi arasindaki limanlar
kapsar.

b) lkinci Bélge: Bu fikramin (d) bendinde belirtilen bolge hari¢ olmak izere,
Zonguldak Liman Baskanlig: idari smirlarindan baglayarak Ayvalik Liman Baskanlig: idari
simirlart ile Gokgeada, Bozcaada, igneada, Sile ve Karasu Liman Baskanliklar1 dahil olmak
lizere tiim Marmara Bolgesi limanlarini kapsar.

¢) Ugtincii Bolge: Dikili Liman Bagkanlig: idari smirlarindan bagslayarak Fethiye
Liman Bagkanlig1 idari sinirlar1 déhil olmak {izere bu iki liman baskanlig1 arasindaki diger
tlim limanlar1 kapsar.

¢) Dordiincii Bolge: Kas Liman Baskanlign idari sinirlarindan baglayarak Iskenderun
Liman Bagkanlig1 idari sinirlar1 dahil olmak {izere bu iki liman baskanlifi arasindaki tiim
Akdeniz Bolgesi limanlarin kapsar.

d) Tiirk Bogazlar Bolgesi: Istanbul ve Canakkale Bogazlar ile Marmara Denizi
arasindaki ge¢is bolgesini kapsar.

(5) Yetki belgeleri her bes yil sonunda acentelerin bu Yo6netmelik hiikiimlerine
uygunlugu kontrol edilerek yenilenir.

(6) Yetki belgeleri, adlarina diizenlenen gergek veya tiizel kisiler diginda bagkalar
tarafindan kullanilamaz ve devredilemez. Yetkilendirilen acentelerle ilgili bilgiler Idarenin
internet sitesinde yayimlanir.

(7) Gemi acenteleri, Idareden yetki belgesi almis bir diger gemi acentesinden; yat
acenteleri [dareden yetki belgesi almig bir diger yat acentesinden, tali acentelik hizmeti
alabilir. Boyle bir hizmetin alinmasi yetkilendiren acentenin sorumlulugunu ortadan
kaldirmaz.

(8) Yetki belgesi veya yetki belgesinin yenilenmesi bagvurularinda eksiklik tespit
edilen acentelere eksik belgelerin tamamlanmasi i¢in eksikliklerin ilgiliye bildirilmesinden
itibaren li¢ ay siire verilir. Belirtilen bu siire igerisinde eksik belgelerin tamamlanmamasi
halinde bagvuru iptal edilir, yetki belgesi veya yenilenmesi i¢in yatirilan ticret iade edilmez.

(9) 8/6/1984 tarihli ve 233 sayih “Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun
Hiikkmiinde Kararname” hiikiimlerine tabi olarak teskil olunan ve denizcilik faaliyetinde
bulunan kuruluglar ile denizcilik egitimi veren yiiksek Ogretim kurumlari bu madde
hiikiimlerine bagli olmaksizin envanterlerinde bulunan yahut taraflarinca kurulan isletmelere
ait gemi ve yatlara iligkin her tiirlii islemi yapmak ilizere bu Y6netmelik kapsaminda yetkili
sayilir.

(10) Turk Bogazlarindan ge¢is yapan gemilere, sadece Tiirk Bogazlar Bolgesi igin
gemi acenteligi yetki belgesi diizenlenmis acenteler hizmet verebilir.

(11) Yat acenteligi yetki belgesi, bu maddede belirtilen bolge sinirlandirmasi
olmaksizin tiim kiyilarda gegerli olacak sekilde diizenlenir, ayrica sube yetki belgesi alinmasi
zorunlu degildir.

(12) Yat acenteligi belgesi alanlar ilave sartlar1 tamamlamadan ve gemi acenteligi
yetki belgesi almadan, ilkel yapili ahsap gemi simifindaki gemiler hari¢ olmak tizere diger
gemilere acentelik hizmeti veremezler. Aym sekilde gemi acenteleri de ilave sartlari
tamamlamadan ve yat acenteligi yetki belgesi almadan yatlara ve ilkel yapili ahsap gemi
simfindaki gemilere acentelik hizmeti veremezler.



Sube yetki belgesi

MADDE 6 — (1) Gemi acenteleri diger bélgelerde subeler agabilir. Gemi acentelerinde
aranan sartlar subeler i¢in de gegerlidir. Ag¢ilacak her bir gemi acentesi subesi icin, Idare
tarafindan sube yetki belgesi verilir. Sube yetki belgeleri yalnizca verildikleri bolge sinirlari
icerisinde gegerlidir. Subeler, ihtiyag duymalar1 halinde yetkilendirildikleri bélge sinirlari
icerisinde irtibat biirosu agarak faaliyet gdsterebilirler.

(2) Acentelerin sube yetki belgesinin gecerliligi, merkez acentenin yetki belgesinin
gecerliligine baglidir. Merkez acentenin yetki belgesinin siiresinin dolmasi halinde sube yetki
belgesi de askiya alinir.

Yetki belgesi alacak gercek veya tiizel kisilerde aranan nitelikler

MADDE 7 - (1) Yetki belgesi almak i¢in bagvuran;

a) Gergek Kkisilerin;

1) Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmalari,

2) Fiil ehliyetine sahip olmalari,

3) 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayilh Tirk Ceza Kanununun 53 {incii maddesinde
belirtilen stireler gegmis olsa bile; kasten iglenen bir sugtan dolay1 bes yil veya daha fazla
siireyle hapis cezasina ya da affa ugramis olsa bile devletin giivenligine, anayasal diizene ve
bu diizenin isleyisine, milli savunmaya ve devlet sirlarina kars1 suglar ve casusluk, terdriin
finansmani, basit ve nitelikli zimmet, irtikap, riisvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik,
giiveni koétliye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat karistirma, edimin ifasina fesat karistirma,
suctan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama, hapis cezasimin ertelendigi veya adli para
cezasma ¢evrildigi hiikiimler hari¢ olmak iizere hiirriyeti baglayici cezaya mahkumiyeti
gerektiren kagakgilik veya 4/1/1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun 359 uncu
maddesi uyarinca kagakeilik suglarindan mahkum olmamalari,

4) Deniz Ticaret Odasina liye olmalart,

b) Tiizel kisilerin;

1) Turk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gére kurulan sirketlerden olmast,

2) Sirket ana s6zlesmesinde; gemi acenteleri i¢in gemi acenteligi, yat acenteleri igin
yat acenteligi faaliyetinin belirtilmis olmasi,

3) Deniz Ticaret Odasina iiye olmasi,

zorunludur.

(2) Yetki belgesi almak isteyenlerin 26 nci maddede belirtilen mali yeterlilikleri
saglamalar1 gerekir.

Acente yetkilisinin nitelikleri

MADDE 8 — (1) Acente yetkilisinin;

a) 7 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1), (2) ve (3) numaral1 alt bentlerinde
belirtilen sartlar tagimasi,

b) Sicile kayitl olarak en az iki yil siireyle acente personeli unvaniyla ¢alismis olmasi
veya denizcilik egitimi veren bir yiiksek 6gretim programindan mezun olmak kaydiyla en az
bir y1l siireyle mesleki deneyim sahibi olmasi ya da Bakanligin merkez teskilatina bagli Deniz
Ticareti Genel Miidiirliigii, Deniz ve Igsular Diizenleme Genel Miidiirliigii, Tersaneler ve Kiyt
Yapilar1 Genel Midiirliigii, Tehlikeli Mal ve Kombine Tagimacilhik Genel Midiirliigii veya
Bakanligin tasra teskilati liman bagkanliklarinda en az on yil siireyle ¢alismig olmasi,

gerekir.

(2) Ancak, acente yetkilisi olarak Idareye bildirilecek kisinin acentenin sahibi veya
ortagl olmasi halinde birinci fikranin (b) bendindeki sartlar aranmaz.

Acente personeli olacaklarda aranacak nitelikler



MADDE 9 - (1) Acente personeli olmak i¢in bagvuruda bulunan kiginin,

a) 7 nci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinin (1), (2) ve (3) numarali alt bentlerinde
belirtilen sartlar1 tagimasi,

b) 18 inci ve 19 uncu maddeler uyarinca gerekli egitimi almig ve sinavda basarili
olmus olmasi,

¢) En az lise veya dengi okul diizeyinde bir okulu bitirmis olmasi,

¢) Idare tarafindan, Idarenin resmi internet sitesinde belirtilen diger belgeleri sunmus
olmasi,

gerekir.

Isyerinin nitelikleri

MADDE 10 - (1) Acentelik faaliyetleri, miinhasiran denizcilik faaliyetlerine tahsis
edilmis ofislerde yiiriitiiliir.

(2) Acentelik ofislerinin gerekli teknik donanimla donatilmasi ve bilgi ve belgelerin
diizenli olarak tutulmasina imkin verecek arsiv sistemlerinin olmasi gerekir. Ayrica
faaliyetlerinin yiirtitiilmesine uygun telefon, faks gibi bilisim sisteminin, internet baglantisinin
ve kayitli elektronik posta adresinin bulunmasi gerekir.

(3) Acentelik ofislerinin, istihdam edilen personelin gérevini yapmasina olanak
saglayacak yeterlilikte olmasi ve acentelik faaliyetinin gereklerine uygun bir sekilde
donatilmig olmasi gerekir.

(4) Idare, acentelik ofislerinin fiziki 6zellikleri i¢in ilave gereklilikler getirebilir.

UCUNCU BOLUM
Sorumluluk, Yasaklar ve Denetim

Sorumluluk

MADDE 11 - (1) Acenteler;

a) Ulusal mevzuat ve uluslararas: denizcilik kurallar ile Bakanlik tarafindan verilen
yazili talimatlara uymak,

b) Bakanlik tarafindan istenecek bilgi ve belgeleri vermek,

c) 18/5/2004 tarihli ve 5174 sayil Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanununun 12 nci maddesinin birinci fikrasinin (p) bendi uyarinca yayimlanan
acente hizmetleri ticret tarifesiyle ilgili teblig hiikiimlerine uymak,

¢) Hizmete uygun donatilmis igyerinde faaliyetlerini siirdiirmek ve niteliklerini siirekli
korumak,

d) Birlesme, ortaklik yapisi, hukuki yapr degisikligini, halka agik sermaye
sirketlerinde hamiline yazili hisse devirleri hari¢ hisse devirlerini, unvan, adres degisikligi
yahut yetki belgesi dlizenlenmesine esas bilgi ve belgelere iliskin diger degisiklikleri 30 is
ginii igerisinde Idareye bildirmek; acentenin devredilmesi, boliinmesi yahut ortaklik
yapisinda karar alma yetkisinin devrine sebep olacak bir degisiklik yapilmasi halinde 30
isglinli igerisinde ilk defa yetki belgesi diizenlenmesi hiikiimlerine gére yetki belgesi
diizenlenmesi i¢in Idareye bagvurmak,

¢) Bakanlikg¢a talep edilen veri giriglerini zamaninda ve dogru olarak sisteme girmek,
Bakanliga dogru bilgi ve belge vermek,

f) Yetki belgesini, gegerlilik siiresi olan bes yillik siirenin bitiminden 6nce yenilenmek
lizere Idareye géndermek,

g) Bir acente yetkilisi tayin etmek, acente merkez ve subelerinde yetki belgesinin
tiirline gore en az bir acente personeli ¢aligtirmak; her iki tiirde acentelik yetki belgesine sahip
olmalar1 halinde ise en az bir yat acente personeli ve en az bir gemi acentesi personeli
calistirmak,



g) Gemilere hizmet verirken, bu islemlerinde, liman bagkanlifindan yazili ya da
elektronik ortamda izin almis ve Bakanlik tarafindan belirlenen sekilde donatilmig acente
botlarini kullanmak,

h) Yetki belgesini ofiste goriilebilecek sekilde asmak,

1) Verilen acentelik hizmetleri ile ilgili koruyucu acentenin talep ettigi bilgi ve
belgeleri paylagmak,

i) Is akdi sona eren ya da yetkisi kaldirilan personelin adlarina diizenlenen tanitim
kartlarim en geg bir ay i¢inde Idareye iade etmek,

zorundadirlar.

(2) Acenteler, tali acentelik hizmeti kapsaminda yetkilendiren acentenin verdigi yetki
déhilinde faaliyetlerini stirdiiriir, tali acentelik hizmeti veren acentenin, bir baska acenteden
tali acentelik hizmeti almasi, yetkilendiren acentenin onayina baglidir. Tali acentelik hizmeti
veren acentenin sorumlulugu yetkilendiren acentenin verdigi yetki ile simirhdir. Idarece talep
edilmesi halinde yetkilendirmeye iligkin belgenin ibrazi zorunludur.

(3) Acenteler, acentelik hizmeti verdikleri gemilerin yanasma taleplerinde, Idarenin
tilkemiz politikalar1 dogrultusunda verilen talimatlarina uygun olarak 6rnegi Ek-3’te belirtilen
taahhiitnameyi imzalamak zorundadir. Taahhiitnamenin igerigi, ilgili bolge hakkindaki
tilkemiz politikalarina gére Idare tarafindan degistirilebilir.

Yasaklar

MADDE 12 - (1) Acenteler:

a) Gergege aykiri ve yaniltici tanitim ve reklam yapamazlar.

b) Rekabet kurallarini bozacak sekilde faaliyetlerde bulunamazlar.

c¢) Adlarina tahsis edilen kullanict kodunu ve sifresini tali acentelik hizmeti aldiklari
acenteler de déhil olmak tizere baska acentelerin islem yapmasinda kullandiramazlar, bagka
acentelerin sifrelerini kullanamazlar.

¢) Acentelik islemlerinde yetki belgesinde belirtilen unvan disinda baska bir unvan
kullanamazlar.

(2) Liman igletici kuruluslar:

a) Kendilerine ait veya ortagr olduklar acenteler disindaki diger acentelerin, liman
tesislerinde serbestce acentelik faaliyetlerinde bulunmalarini engelleyemezler.

b) Idare tarafindan adlarma diizenlenmis tanitim kart1 olmayan acente personelinin
liman tesislerine girisine izin veremezler.

(3) Acente personeli:

a) Idare tarafindan adlarina diizenlenmis tanitim kart: olmadan liman baskanliklarinda
ve liman tesislerinde islem yapamazlar.

b) Gorev yaptiklar acenteler disinda bagka bir acente adina hareket edemezler, islem
yapamazlar; gérev yaptiklar1 acente iginde olsa dahi yetkilendirilmis oldugu acentelik
tiirlinden farkl tiirde acentelik yapamazlar.

Denetim

MADDE 13 - (1) Bakanlik, acentelerin bu Yoénetmelige uygun hareket edip
etmediklerini denetler veya denetlenmesini saglar. Bakanlik, merkez teskilati veya liman
baskanliklarindan denetimler i¢in gerektigi kadar personeli gérevlendirir.

(2) Acenteler denetimin yerine getirilebilmesini teminen tim kolayligi gostermek,
denetgilerin ¢alismalarina elverigli bir mekini saglamak, talep edilmesi halinde teknik
cihazlar1 saglamak, denetim konulariyla ilgili yardimci personel vermek, tiim yasal defter,
belge, fatura, kayitlar ile gerekli belgeleri ibraz etmek zorundadir. Gerek goriilmesi
durumunda, acente yetkililerinden yazili veya s6zlii bilgi alinabilir.

(3) Denetlenen acenteler, varsa subeleri, hizmet aldiklar tali acenteleri veya gerekli
hallerde kendi adina is yapan her tiirlii alt yiiklenici veya hizmet aldig1 gergek ve tiizel kisilere
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iliskin denetim konusuyla ilgili acente uhdesinde bulunan s6zlesme, faturalar ile talep edilen
diger her tiirlii belge ve bilgiyi ivedilikle saglamakla yliktimlidiir.

(4) Denetlenen acenteler, denetlenen hususlara iliskin olarak, teknik imkansizlik,
gizlilik, sir saklama gibi gerekgeleri ileri siirerek bilgi ve belge vermekten, elektronik
sistemlerine erisim hakki tamimaktan kag¢inamaz. Denetime esas belgeler, miicbir sebebin
varlif1 nedeniyle temin edilemiyorsa, bu sebebin ispat edilmesi gerekir.

(5) Acentelerin defterleri ve faturalar1 {izerinde yapilacak inceleme acentenin bu
Yonetmelik kurallarina uygun davranip davranmadigi, mali yeterlilikleri, fiziki yeterlilikleri,
personel yeterliligi ve tarife denetimi ile sinirlidir. Bunun disindaki hususlar incelenmez.

(6) Denetimler sonucunda, bu Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 fiilleri tespit edilen
acenteler hakkinda 14 tincii madde hiikkimleri uygulanir.

. DORDUNCU BOLUM
Idari Yaptirnmlar ve Yeniden Yetki Verilmesi

Idari yaptirnmlar

MADDE 14 - (1) 11 inci maddenin birinci fikrasinin;

a) (a), (b), (¢), (d), (&) ve (i) bentleri hiikiimlerinden herhangi birine aykir1 hareket
ettigi tespit edilen acentelere, her bir aykirilik i¢in 10.000 TL,

b) (e) bendi hiikmiine kasti veya ihmali olarak aykir1 hareket ettigi tespit edilen
acentelere her bir aykirilik i¢in 15.000 TL,

¢) (h) bendi hitkmiine aykir1 hareket ettigi tespit edilen acentelere, her bir aykirilik i¢in
1.000 TL,

¢) (c) bendi hiikmiine aykir1 hareket ettigi tespit edilen acentelere her bir aykirilik i¢in
20.000 TL,

idari para cezasi uygulanir.

(2) 11 inci maddenin ii¢lincti fikrasinda belirtilen taahhiidiin verilmemesi yahut bu
taahhiitte belirtilen beyanin dogru olmadiginin tespit edilmesi halinde ilgili acenteye 30.000
TL idari para cezas1 uygulanir.

(3) 12 nci maddenin birinci fikrasinin;

a) (c) bendi hikkmiine aykir1 hareket ettigi tespit edilen acentelere her bir aykirilik i¢in
15.000 TL,

b) (¢) bendi hitkmiine aykir1 hareket ettigi tespit edilen acentelere her bir aykirilik i¢in
5.000 TL,

idari para cezast uygulanir.

(4) Yetki belgesi olmaksizin veya siiresi gegmis yahut iptal edilmis yetki belgesiyle ya
da bu Yonetmelik uyarinca faaliyetleri durduruldugu siire igerisinde acentelik faaliyeti yaptigi
tespit edilen kisi veya kuruluslara 25.000 TL idari para cezasi uygulanir.

(5) Yetkili oldugu bolge disinda bir bélgede acentelik hizmeti verdigi tespit edilen
yahut S inci maddenin on ikinci fikras: hiikmiine aykir1 hareket eden acentelere 20.000 TL
idari para cezasi uygulanir.

(6) 12 nci maddenin {igiincii fikrasinin hiikiimlerinden herhangi birine aykir1 hareket
ettigi tespit edilen kisilere, her bir aykirilik i¢in 5.000 TL idari para cezas1 uygulanir.

(7) Deniz Ticaret Odalari tarafindan tiyelikten gegici olarak ¢ikarilanlarin faaliyetleri
¢ikarma stiresi kadar durdurulur.

(8) 11 inci maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentlerine aykirilik nedeniyle idari
para cezas! uygulanan yahut bir takvim yili iginde herhangi bir nedenle 3 kez idari para cezasi
uygulanan acentelerin faaliyetleri bir yila kadar durdurulur. idari para cezasi sayisinin
belirlenmesinde idari para cezasini gerektiren eylemlerin sayisi esas alinir. Bir takvim yili, ilk
idari para cezasinin diizenlendigi tarihten itibaren hesaplanir.



(9) Faaliyeti durdurulan acenteler, idari yaptirim kararini teblig aldiklar1 tarihten
itibaren bir hafta i¢inde yetki belgelerini ve personel tanitim kartlarini ilgili liman
baskanliklarina iade eder. Faaliyetlerinin durduruldugu siire boyunca 22 nci madde uyarinca
veri girisi yapmalari i¢in adlarina tanimlanan sifreleri bloke edilir, bu slirede herhangi bir
sekilde acentelik hizmeti veremezler.

(10) Bu Yonetmelik ile belirlenen idari yaptirim kararlar1 merkez teskilatinda idarece,
tagra teskilatinda Liman Baskanliklarinca verilir.

(11) Bu Yonetmelik kurallarinin ihlali durumunda idari ve cezai mieyyide
uygulanmasi, bu Yonetmelikte 6ngoriilen diger tedbirler ile ulusal mevzuat ile uluslararasi
sozlesmelerde ongoriilen diger ceza ve tedbirlerin uygulanmasina engel olmaz.

(12) Idari yaptinmlarin uygulanmasina iliskin diger hususlarda 30/3/2005 tarihli ve
5326 sayili Kabahatler Kanununda yer alan esaslar dikkate alinir.

(13) Idari para cezalari teblig tarihinden itibaren 1 ay i¢inde 6denir.

(14) Bu maddede belirtilen idari para cezalari, her takvim yil1 baginda 213 sayili Vergi
Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca tespit ve ilan olunan yeniden degerleme oraninda artirilir.

Iptal

MADDE 15 - (1) Acentelerden;

a) Yetki belgesi tizerinde tahrifat yaptigi, bagvuru formu veya ekli belgelerden
herhangi birinde yetki belgesi almasini saglayacak sekilde yanlis ve yaniltict bilgiler beyan
ettifi tespit edilen acenteler ile usulsiiz islem yaptigi hakkinda kesinlesmis mahkeme karari
bulunanlarin,

b) 7 nci maddede belirtilen sartlar1 sonradan kaybedenlerin,

¢) Deniz Ticaret Odalar tarafindan iiyelikten kesin olarak ¢ikarilanlarin,

¢) Kendi rizasi ile faaliyetine son verecegini Idareye bildirenlerin,

d) Faaliyet durdurma miieyyidesi uygulanan acentelerin, faaliyetleri durduruldugu siire
i¢inde yetkisiz olarak herhangi bir sekilde denizcilik alaninda aracilik veya temsil faaliyetinde
bulunduklar1 tespit edilenlerin,

e) 13 tlinci madde uyarinca ger¢eklestirilecek denetimleri, kasti veya ihmali
davranislariyla imkéansizlastiranlarin,

yetki belgeleri iptal edilir.

(2) Yetki belgesi iptal edilen veya faaliyetleri durdurulan acentelere ait bilgiler
Idarenin internet sitesinde duyurulur.

(3) Acente personelinden;

a) 9 uncu maddede belirtilen sartlar sonradan kaybedenlerin,

b) Tamtim karti Uzerinde tahrifat yaptigi, bagvuru formu veya ekli belgelerden
herhangi birinde tanitim kart1 almasimi saglayacak sekilde yanlis ve yaniltici bilgiler beyan
ettigi tespit edilen kisilerin,

c¢) Gorev yaptiklari acente diginda bagka bir acente adina islem yaptign yahut
yetkilendirilmis oldugu acentelik tiirtinden farkli tiirde acentelik yaptigi tespit edilen Kisilerin,

¢) Calistig1 acenteden ayrilanlarin,

tanitim kartlari iptal edilir.

Yeniden yetki belgesi verilmesine iligkin siireler

MADDE 16 - (1) 15 inci maddenin birinci fikrasinin (a) bendinde belirtilen
nedenlerle yetki belgesi iptal edilen acenteye veya acente yetkililerine, bu kisilerin ortagi
oldugu yahut yonetim organinda gérev aldigi firmalara yeniden yetki belgesi diizenlenmez.

(2) 15 inci maddenin birinci fikrasinin (b), (d) ve (e) bentlerinde belirtilen nedenlerle
yetki belgesi iptal edilen acenteye veya acente yetkililerine, bu kisilerin ortagi oldugu yahut
yOnetim organinda gorev aldig: firmalara iki yil boyunca yeniden yetki belgesi diizenlenmez.



(3) 15 inci maddenin iigiincii fikrasinin (b) ve (c) bendinde belirtilen nedenlerle tanitim
kart1 iptal edilenlere iki y1l boyunca yeniden tanitim kart1 diizenlenmez.

BESINCI BOLUM
Egitim, Sinav ve Tanitim Karti

Gemi ve yat acenteligi egitim komisyonu

MADDE 17 - (1) Gemi ve yat acenteligi egitim komisyonunun tegkili ile ¢galisma usul
ve esaslar1 Idare tarafindan belirlenir.

(2) Egitim programlarinin hazirlanmasi, uygulamasi ve iicretlendirmesi gemi ve yat
acenteligi egitim komisyonu tarafindan belirlenir. Komisyon tarafindan belirlenen egitim
programi Deniz Ticaret Odalari tarafindan uygulanir.

Egitim programi

MADDE 18 — (1) Egitim programlari, acente personeli olmak isteyen adaylara ilk
bagvuruda verilen belgelendirme egitimi ve acente personeli tanitim kartina sahip olanlara
verilen yenileme egitiminden olusur.

a) Denizcilik egitimi veren lise veya denizcilikle ilgili yiiksek 6gretim programindan
mezun olanlar diginda, acente personeli olmak isteyen adaylarin, yil igerisinde yapilacak
belgelendirme egitim seminerlerinden birine katilmalari ve bu egitim sonunda yapilacak
sinavda bagarili bulunmalari gerekir. Bakanligin merkez teskilatina bagli Deniz Ticareti Genel
Miidiirliigii, Deniz ve Igsular Diizenleme Genel Midiirliigii, Tersaneler ve Kiyt Yapilari
Genel Midiirliigli ve Tehlikeli Mal ve Kombine Tasimacilik Genel Miudirliigi veya
Bakanligin tagra teskilati liman bagkanliklarinda on yil siireyle galismis kisilerde bu sart
aranmaz. Devlet memurlugundan ¢ikarilanlar bu muafiyetten faydalanamaz.

b) Acente personeli tanitim kartina sahip olanlarin, tanitim kart1 diizenleme tarihinden
itibaren bes yili gecirmemek kaydiyla en az bir defa, yenileme egitimlerine katilmalar
zorunludur., Katilanlarin tanitim kartlar1 yenilenir. Bu siire igerisinde yenileme egitimlerine
katilmayanlarin tanitim kartlar1 stiresi sonunda iptal edilir. Yeniden tamitim karti
diizenlenebilmesi i¢in bu kisilerin, yenileme egitimine katilmalar1 zorunludur.

Siav

MADDE 19 - (1) Acente personeli olmak isteyen ve gerekli egitimi tamamlayan
adaylarn Idare tarafindan yapilacak veya yaptirilacak smavda basarili olmalari gerekir.
Sinava iligkin usul ve esaslar Gemi ve Yat Acenteligi Egitim Komisyonu tarafindan belirlenir.

Tamtim kart

MADDE 20 - (1) Bu Yo6netmelik hiikiimleri uyarinca acente personeli olma hakkini
kazanan ve bir acentede ¢alisan sahislar adina Idare tarafindan tizerinde ¢alistifi acentenin
sicil numarasi veya unvani bulunan fotografli ve onayli tanitim kart1 diizenlenir. Bir acente
personeline, ayni anda hem gemi acentesi personeli hem de yat acentesi personeli yetkisi
verilemez. Tanitim kart1 almak amaciyla yapilacak bagvurularda istenecek bilgi ve belgeler
Idare tarafindan belirlenir.

(2) Diizenlenen tamtim kartlarimin gecerlilik siiresi bes yildir. Tamitim Kkartlari,
yenileme egitimine katilmak sartiyla her bes yil i¢inde bu Yonetmelik hiikiimlerine uygunlugu
kontrol edilerek yenilenir.

(3) Tamtim karti, sadece unvanimi ve sicil numaralarm tasidiklari acentenin
islemlerini ytiriitmekte kullanilir ve acentenin Yetki Belgesinde belirlenen boélge siurlari
icerisinde gegerlidir. Ancak bir gemi acentesinin, bir bagka bolge sinirlar1 iginde subesi var ise
ve zorunluluk olmasi halinde merkez acentede gorev yapan gemi acentesi personeli, subenin



oldugu bolgede bu subenin igleriyle sinirli olmak iizere gegici siireyle gérev yapabilir. Bunun
icin zorunluluga iliskin gerekgenin belgelendirilmesi ve Idareden izin alinmas: gerekir.

(4) Tamitim karti bagvurularinda eksiklik tespit edilen kisilere eksik belgelerin
tamamlanmas: igin eksikligin ilgiliye bildiriminden itibaren ii¢ ay siire verilir. Talep halinde
Idare tarafindan bu siire {i¢ ay1 gegmemek lizere uzatilabilir. Bu stire iginde eksik belgelerin
tamamlanmamasi halinde basvuru iptal edilir, tanitim kart1 i¢in yatirilan ticret iade edilmez.

(5) Tamtim kartlarimin sekli ve igerigi Idare tarafindan belirlenerek resmi internet
sitesinde duyurulur. Bu kart sertifika seklinde de diizenlenebilir.

ALTINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Sicil

MADDE 21 —(1) idare tarafindan, acenteler ve subeleri ile acente personelinin
diizenli olarak sicilleri tutulur. Acente ve subelerinin sicil numarasi yetki belgesinde, acente
personelinin sicil numarasi tanitim kartinda gosterilir.

Veri girisi

MADDE 22 -(1) Acentelerin e-denizcilik ve Bakanlik tarafindan hazirlanacak
acentelik uygulamalarina veri girisinde bulunabilmeleri igin idare tarafindan kullanici kodu ve
sifre verilir.

(2) Idare, acentelik faaliyetlerinin yerine getirilmesinde Bakanligi yanilttigi hakkinda
kuvvetli siiphe bulunan ve adli veya idari bir sorugturmaya tabi tutulan acentelerin sifrelerini,
sorusturma sonuglanincaya kadar tedbiren bloke edebilir. Sorusturma sonucunda Bakanligi
yamlttifina kanaat getirilen acentenin yetki belgesi iptal edilir ve 16 nc1 maddenin birinci
fikrasi hiikiimleri uygulanir.

Acentelerin cahsma esaslari

MADDE 23 — (1) Acenteler, ticari ve kanuni defterlerini, acentelik s6zlesmelerini,
acentecilik hizmeti verdigi gemi bilgilerini, acentelik hizmetleri kapsaminda yazdiklar1 ve
teslim aldiklar1 mektup, faks, teleks, elektronik posta, telgraf ve benzeri belgelerle,
diizenledikleri fatura, makbuz ve masraflarina iliskin belgelerin asillarim veya onayli
orneklerini 6zel kanunlardaki hiikiimler sakli kalmak kayd ile, beg yl stire ile muhafaza eder.

Acentelik hizmetleri iicret tarifesi
MADDE 24 — (1) Acentelik hizmetlerine iligkin ticret tarifesi, 5174 sayil1 Kanunun 12
nci maddesinin birinci fikrasinin (p) bendine gére belirlenir.

Yetki belgesi ve tanitim karti ticretleri

MADDE 25 — (1) Bu Yonetmelik kapsaminda diizenlenecek gemi acenteligi
merkez/sube yetki belgesi Ek-1’de ve yat acenteligi yetki belgesi Ek-2’dedir.

(2) Bu Yonetmelik kapsaminda diizenlenen gemi acenteligi yetki belgesinden 10.000
TL, sube yetki belgesinden 5.000 TL, Tiirk Bogazlar Bolgesi igin diizenlenecek gemi
acenteligi yetki belgesinden 30.000 TL, Tiirk Bogazlar Bolgesi sube yetki belgesinden 25.000
TL, yat acenteligi yetki belgesinden 2.500 TL ve acente personel tanitim kartindan 200 TL
iicret alinir. Bu ticretlerin, talep edilen belge i¢in yapilacak bagvurudan énce Bakanlik Déner
Sermaye Isletme hesabina yatirilmas: gerekir. Bu belgelerin yenileme iicretleri belge iicretinin
yarisi kadardir.

(3) Yetki belgesinin zayii nedeniyle yeniden diizenlenmesi halinde ilgili belge
ticretinin %15°1, tanitim kartinin zayi olmasi nedeniyle yeniden diizenlenmesi halinde ticretin
yarisi alinir.
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(4) Birlesme, hukuki yap1 degisikligi, unvan, adres degisikligi gibi nedenlerle yeniden
yetki belgesi diizenlenmesi halinde {icret alinmaz. Ayn1 yetki bolgesinde kalinmasi ve adres
disinda higbir degisiklik yapilmamasi kaydiyla; adres degisikligi sonucunda farkli bir ticaret
sicil miidiirliigtiniin yetki bélgesine tabi olunmasi nedeniyle yapilan merkez nakli islemleri ile
sube kapatma ve agma seklinde gergeklestirilen islemler, adres degisikligi kapsaminda
degerlendirilir.

(5) Bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen ticretler, her takvim yili baginda 213 sayili
Vergi Usul Kanunu hiikiimleri uyarinca tespit ve ilan olunan yeniden degerleme oraminda
artirilir.

Mali yeterlilik

MADDE 26 - (1) Acentelerin, acentelik yetki belgesi bagvurularinda ve
denetimlerinde mali yeterliliklerini ispat edecek bilgi ve belgeleri Idareye ibraz etmeleri
gerekir.

(2) Gemi acentelerinin, gercek kisi ticari isletme veya sahis sirketi olarak yapilanmasi
halinde isletmeye tahsis edilen sermaye miktar1 ile acentenin sermaye sirketi olarak
yapilanmasi halinde taahhiit edilen sermaye miktarlarinin, en az 150.000 TL’sinin; Tiirk
Bogazlar Bolgesi igin yetki belgesi dlizenlenecek gemi acentelerinin ise en az 300.000
TL’sinin 6denmis olmas1 zorunludur. Sube agarak teskilatlanacak olan gemi acentelerinin,
birinci, ikinci, ligiincli ve dérdiincii bélgelerde agilacak her bir sube igin 25.000 TL, Tiirk
Bogazlar Bolgesi i¢in 175.000 TL ek sermayeye sahip olmalar1 gerekir. Ilave sermaye
tamamlanmadan sube yetki belgesi bagvurusu yapilmaz. 6102 sayili Kanunun nakden taahhiit
edilen paylarinin itibari degerinin en az ylizde yirmi besinin tescilden 6nce ddenmis olmasina
iligkin hiikmii saklidar.

(3) Yat acentelerinin, gercek kisi ticari isletme veya sahis sirketi olarak yapilanmasi
halinde isletmeye tahsis edilen sermaye miktari ile acentenin sermaye sirketi olarak
yapilanmasi halinde taahhiit edilen sermaye miktarlarinin en az 25.000 TL’sinin 6denmis
olmasi zorunludur. 6102 sayili Kanunun nakden taahhiit edilen paylarinin itibari degerinin en
az ylizde yirmi besinin tescilden énce 6denmis olmasina iligkin hitkkmii sakhidir.

(4) Ikinci ve tiglincii fikrada belirtilen tutarlarin en az %50’sinin nakit, mevduat ya da
devlet i¢ bor¢lanma senedi gibi nakde kolay doniisebilir yatirim araglarindan olusmasi
gerekir.

(5) Acentelerin bu madde hiikiimleri geregince belirlenmis asgari 6denmis sermayeleri
veya isletmeye tahsis edilmis sermayelerini yetki belgesi siiresince sirket veya isletme
Ozvarlify igerisinde korumalar1 gerekir. Denetimlerde, sonradan tamamlanmis olsa dahi
herhangi bir zamanda, belirlenen limitlerin altma diistiigii tespit edilen acentelerin yetki
belgeleri 15 inci maddenin birinci fikrasinin (b) bendi hilkkmii nedeniyle iptal edilir.

Teminat ve sigorta
MADDE 27 - (1) Idare, acentelerin mesleki faaliyetleri nedeniyle verebilecekleri
zararlardan kaynaklanan sorumluluklari i¢in sigorta veya benzeri teminat sart1 arayabilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yénetmelik
MADDE 28 - (1) 5/3/2012 tarihli ve 28224 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gemi
Acenteleri Yonetmeligi yriirlikkten kaldirilmisgtir.

Gegis hiikiimleri

GECICi MADDE 1 —(1) Bu Yonetmelik yiiriirlige girmeden once acente yetki
belgesi, tanitim karti veya yenileme amaciyla yapilan bagvurularda, basvuru tarihinde
yiiriirlikkte olan mevzuat hiikiimleri esas alinir.
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(2) Bu Yonetmelik yiiriirliige girmeden 6nce acente veya sube yetki belgesi ile tanitim
kart1 alanlarin belgeleri siire bitimine kadar gecerlidir.

(3) Bu Yonetmelik yiiriirliige girdigi tarihte halihazirda gemi acenteligi yetki belgesi
olanlarin, miiracaat etmeleri halinde yetki belgeleri ve personelinin tanitim kartlari, {icretsiz
olarak yat acenteligi yetki belgesi ve yat acente personeli tamitim kart: ile degistirilir. Bu
belgenin ve kartin gegerlilik siiresi 6nceki yetki belgesinin ve tanitim kartimin gegerlilik
stiresinin bitimine kadardir.

Yiiriirliik

MADDE 29 — (1) Bu Yonetmeligin,

a) 5 inci maddesinin onuncu fikrasi ile on ikinci fikrasi yayimi tarihinden itibaren lig
ay sonra,

b) Diger maddeleri ise yayimu tarihinde,

yiriirlige girer.

Yiiriitme
MADDE 30 - (1) Bu Yonetmelik hitkiimlerini Ulastirma ve Altyap: Bakani yliriitir.
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Ek-1
Gemi Acenteligi Merkez/Sube Yetki Belgesi

T.C.
Ulastirma ve Altyap: Bakanhg

Deniz ve Igsular Diizenleme Genel Miidirliigii

Gemi Acenteligi Merkez/Sube Yetki Belgesi
Belge No
Belge Sahibinin Ticari Unvam
Belge Sahibinin Isyeri Adresi
i
Ilce

Kayith Oldugu Odanin Adx

Kayit Tarihi
Kayit No
Gegerli Oldugu Bolge
Bu Yetki Belgesi “Gemi ve Yat Acenteleri Yonetmeligi” hiikiimlerine gore
tarihinde diizenlenmis olup, ............... tarihine kadar gecerlidir.
Imza

................
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Ek-2
Yat Acenteligi Yetki Belgesi

T.C.
Ulagtirma ve Altyap: Bakanhg

Deniz ve I¢sular Diizenleme Genel Miidiirligii

Yat Acenteligi Yetki Belgesi
Belge No
Belge Sahibinin Ticari Unvani
Belge Sahibinin Isyeri Adresi
1l
Iige

Kayitli Oldugu Odanin Adi

Kayit Tarihi
Kayit No
Bu Yetki Belgesi “Gemi ve Yat Acenteleri Yonetmeligi” hiikiimlerine gore
tarihinde diizenlenmis olup, ............... tarihine kadar gecerlidir.
Imza

................
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Ek-3

TAAHHUTNAME
Unvam
Oda Sicil No
Adres
Telefon
Acentelik hizmeti verdigimiz ............... isimli geminin/yatin, donataninin/isleteninin

......... ile ilgisinin olmadigim ve Liman islemlerinde ibraz/beyan ettigimiz belgelerin
.......... baglantihh igeriginin bulunmadigini, adina islem yaptigim kaptan/donatan/igleteni,
tilkemizin........... uygulamalar1 konusunda bilgilendirdigimizi; aksi durumun tespiti halinde
dogacak hukuki ve cezai sorumlulugu kabul edecegimizi beyan ve taahhiit ederiz.

Taahhiit eden:

Tarih:

Yetkili isim ve imza:
Firma kasesi:
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